
Service Excellence - Weltführender Ausbildner und Motivator zum Thema Verbesserung des
Kundendienstes und Aufbau einer Dienstleistungskultur.

Ron Kaufman

Ron Kaufman ist der weltführende Ausbildner und Motivator zum Thema
Verbesserung des Kundendienstes und Aufbau einer Dienstleistungskultur.
Kaufman wurde vom Magazin Speaker in die „Top 25 Who’s Hot“ aufgenommen.
Er bietet massgebliche Erkenntnisse und weltweit gültige Best Practices, die er in
seiner über 20-jährigen Arbeit mit Kunden auf allen Kontinenten gewonnen hat.
Seine dynamischen Keynote-Referate und Workshops haben schon Millionen
von Menschen begeistert. Ron Kaufman ist der Autor des New York Times und
USA Today Bestsellers Uplifting Service! und von 14 weiteren Büchern zum
Thema Dienstleistung, Business und Inspiration. Kaufman ist Gründer der Firma
UP! Your Service, die Führungskräfte und…

Themen

● Motivation / Erfolg

● Qualität / Service Exzellenz

Sprachen

● Englisch

Details & Kontaktmöglichkeiten

Telefon  1 (704) 804 1054

E-Mail ron.kaufman@premium-speakers.com

Short-Link https://premium-speakers.com/?p=3994
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